A MAGYARORSZAGI KOMMUNIKACIOS UGYNOKSEGEK SZOVETSEGENEK
ADATVEDELMI TAJEKOZTATOJA

Jelen adatvédelmi tajékoztato (,Tajékoztatd”) célja, hogy a MAKSZ (Magyarorszagi Kommunikacios
Ugynokségek Szdvetsége; nyilvantartasi szama: 01-02-0006705) lgyfelei altal, weboldal és annak
szolgaltatasainak hasznalata soran megadott és a MAKSZ (,Adatkezel6”) altal kezelt személyes adatok
és egyéb adatok kezelésére vonatkozo elvekrdl és szabalyokrdl az tigyfeleit (,,Ugyfeleit”) tajékoztassa.

A személyes adatok kezelését az Adatkezel6 a hatdlyos jogszabdalyoknak megfelelGen, az aldbbi
alapelvek betartasa mellett végzi:

i) Személyes adat kizardlag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében
kezelhetd. Az adatkezelésnek minden szakaszdban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok
felvételének és kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie.

ii) Csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljdnak megvaldsuldsahoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél megvaldsulasdhoz sziikséges
mértékben és ideig kezelhet6.

iii) A személyes adat az adatkezelés soran mindaddig meg6rzi e min&ségét, amig kapcsolata az érintett
személlyel helyreadllithatd. Az érintett személlyel helyreallithaténak minésil a kapcsolat, ha az
adatkezel6 rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, amelyek a helyreallitdshoz sziikségesek.

iv) Az adatkezelés soran biztositani kell az adatok pontossagat, teljességét és - ha az adatkezelés céljara
tekintettel szlikséges - naprakészségét, valamint azt, hogy az érintettet csak az adatkezelés céljdhoz
sziikséges ideig lehessen azonositani.

I. ALTALANOS RENDELKEZESEK

Adatkezel8 megnevezése: Magyarorszagi Kommunikacios Ugynokségek Szdvetsége
Adatkezels székhelye: 1027 Budapest, Bem rakpart 30. 6./55.
Adatkezel6 levelezési cime: 1036 Budapest, Perc utca 8.
Adatkezel6 elérhet6ségei:
email: bori@maksz.com
tel.: 0630-22-65-780
honlap: www.maksz.com

Az adatkezelés jogalapja: adatkezelési céltdl fliggben az érintett hozzajarulds vagy az Adatkezel§ jogos
érdeke.

Az adatkezeléssel érintettek kore: Adatkezeld Ugyfelei, vagyis a www.maksz.com weboldalon keresztiil
megkeresést kiildé felhasznalék, a HR adatbazisban regisztralé személyek, valamint egyéb médon
megkereséssel é16 tgyfelek.

Az adatkezelések céljai:
1. Adatkezelési cél: kapcsolatfelvételi lehet8ség az Adatkezel8vel, ennek keretében az Ugyfelek

azonositasa, Ugyfelekkel valé kapcsolattartds, panaszkezelés. Az adatkezelés jogalapja az
adatkezel6 jogos érdeke a kapcsolatfelvétel lebonyolitasara.



2. Adatkezelési cél: alkalmanként az Adatkezel6 tevékenységével Osszefliggésben szakmai

jellegl kérdGiveken beérkezett vélaszokkal kapcsolatos adatkezelés. Az adatkezelés jogalapja
az érintett hozzajaruldsa az adatkezeléshez.

Adatkezelési cél: az Adatkezel§ altal szervezett eseményekre, rendezvényekre vald nevezés,
tovabba ezen aktivitasokra torténé regisztracidval kapcsolatos adatkezelés. Az adatkezelés
jogalapja az adatkezel6 jogos érdeke az esemény lebonyolitasara, ennek keretében a
jelentkez6k nyilvantartasara.

Az adatkezelés manualis adatfeldolgozas keretében torténik.

2. A KEZELT SZEMELYES ADATOK KORE:

Adatkezelési cél tekintetében: az érintett neve, dltala megadott elérhetGségek (igy
kifejezetten email cim vagy telefonszam), tovabba az lizenet tartalma, amennyiben az lizenet
tartalmaz személyes adatokat.

Adatkezelési cél: a kérdbiven szerepld, érintett altal megadott személyes adatok, amelyek
leggyakrabban a kérdGivet kitolt6 érintett neve vagy dltala megadott elérhetGség lehet.

Adatkezelési cél: a nevezés keretében az adott eseménnyel dsszefliggésben az érintett altal
megadott személyes adatok, ideértve, de nem kizardlag a kapcsolattartdsra vagy jelentkezésre
vonatkozo személyes adatok.

3. AZ ADATFELDOLGOZOK (AZ ADATKEZELESI MUVELETEKHEZ KAPCSOLODO TECHNIKAI
FELADATOKAT VEGZOK) SZEMELYE:

1.

2.

3.

Adatkezelési cél tekintetében: adatfeldolgozd igénybevételére nem keril sor.

Adatkezelési cél: a kérd6iv nyomtatvany szolgaltatdja a Google Forms, adatfeldolgozéja a
Google Inc., melynek adatkezelési tajékoztatdja elérhet6 az aldbbi cimen:
https://policies.google.com/privacy?hl=hu.

Adatkezelési cél: adatfeldolgozo igénybevételére nem keriil sor.

4. AZ ADATKEZELES IDOTARTAMA:

A megadott adatokat az alabb megjel6lt, vagy célhoz kotottség elve szerinti hatdrozatlan ideig, vagy
az érintett hozzdajaruldsdnak visszavonasaig kezeli az Adatkezeld.

Id6tartam
Adatkezelési cél (az utolsd, adott Ugyfél altali megkeresésté|
szamitva)
adatkezelési cél Uzenet beérkezésétél szamitott harom honap,

amennyiben az adatkezelésre ezt kovetGen mas
jogalap nem all rendelkezésre

2.

adatkezelési cél az érintett hozzajaruldsanak visszavondsaig,
mely hozzajarulds barmikor visszavonhaté. ha az
érintett a hozzajaruldsdt nem vonja vissza, a
személyes adatok automatikus
megsemmisitésre kerllnek a kérdGiv



https://policies.google.com/privacy?hl=hu

feldolgozasat kovet6en, de legkésGbb a kérdGiv
kitoltésétdl szamitott 1 éven belil

3. adatkezelési cél az esemény, rendezvény megszervezésének
teljesitéséig szlikséges adatkezelés, mely adatok
az aktivitasok teljesitését kovetGen legfeljebb 1
évig kerilnek kezelésre.

Adatkezel§ kijelenti, hogy a fenti id6tartamok lejartat kovetSen az Ugyfél altal megadott adatokat
torli mind digitalis mind papir alapu nyilvantartdsaibél.

5. KEZELT ADATOK VEDELME

Adatkezel6 az dltala kezelt adatokat biztonsdgosan tarolja, azokhoz harmadik fél nem férhet hozza.
Fizikailag a székhelyén taldlhatd elektronikus eszk6zokon, valamint papirformatumban tarolja zart
szekrényben és zart szobaban. A székhelyét Adatkezeld biztonsagi szolgalattal biztositja az illetéktelen
személyek részérél torténd bejutassal szemben.

6. ADATTOVABBITAS KULFOLDRE:
Nem torténik adattovabbitas kulfoldre.
7. AZ ERINTETTEK JOGAI:

Az adatkezelés sordn érintett személy kérelmezheti az Adatkezel6nél:

a) tajékoztatasat személyes adatai kezelésérdél,

b) személyes adatainak helyesbitését, valamint

c) személyes adatainak - a kotelez6 adatkezelés kivételével - torlését vagy zarolasat.

Az érintett kérelmére az Adatkezel$ tajékoztatast ad az érintett altala kezelt, illetve az altala vagy
rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozd altal feldolgozott adatairdl, azok forrasarél, az
adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamardl, az adatfeldolgozé nevérdl, cimérél és az
adatkezeléssel Osszefliggé tevékenységérél, az esetleges adatvédelmi incidens koérilményeirdl,
hatdsairél és az elharitasara megtett intézkedésekrél, tovdbba - az érintett személyes adatainak
tovabbitdsa esetén - az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérdl.

Az Adatkezel6 - ha bels6é adatvédelmi felelGssel rendelkezik, a belsé adatvédelmi felelds utjan - az
adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellendrzése, valamint az érintett tajékoztatasa
céljabadl nyilvantartast vezet, amely tartalmazza az érintett személyes adatok korét, az adatvédelmi
incidenssel érintettek korét és szamat, az adatvédelmi incidens id6pontjat, korilményeit, hatasait és
az elhdritdsara megtett intézkedéseket, valamint az adatkezelést elGird jogszabdlyban meghatdrozott
egyéb adatokat.

Az Adatkezel6 koteles a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban 25
napon belll, kozérthet6 formaban, az érintett erre irdnyuld kérelmére irdsban megadni a
tdjékoztatast.

A tajékoztatds ingyenes, ha a tajékoztatast kér6 a folyd évben azonos adatkdrre vonatkozd
tajékoztatasi kérelmet az Adatkezel6h6z még nem nydjtott be. Egyéb esetekben az Adatkezel§
koltségtéritést allapithat meg.

Az AdatkezelS a személyes adatot torli, ha:
i kezelése jogellenes;



ii. az érintett kéri;

iii.  az hidnyos vagy téves - és ez az allapot jogszer(ien nem orvosolhaté -, feltéve, hogy a torlést
térvény nem zarja ki;

iv.  az adatkezelés célja megszlint, vagy az adatok tdroldsanak torvényben meghatarozott
hatarideje lejart;

v.  azt a birésag vagy a Hatdsag elrendelte.

A helyesbitésrél, a zarolasrdl, a megjelolésrdl és a torlésrél az érintettet, tovabba mindazokat értesiteni
kell, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesités mell6zhet6, ha ez az
adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti. Amennyiben valaszunkkal vagy
intézkedésiinkkel a megkeresésével o6sszefliggésben nem ért egyet, panasszal fordulhat a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsaghoz (székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.; cim:
1374 Budapest, Pf. 603.; telefon: +36-1-391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; web:
www.naih.hu).

Ha az AdatkezelS az érintett helyesbités, zarolds vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem
kézhezvételét kovetd 30 napon beliil irdsban vagy az érintett hozzajaruldsaval elektronikus uton kozli
a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait. A helyesbités,
torlés vagy zarolas irdnti kérelem elutasitasa esetén az Adatkezel6 tajékoztatja az érintettet a birdsagi
jogorvoslat, tovabba a Hatésaghoz fordulas lehet&ségérdl.

8. TILTAKOZAS A SZEMELYES ADATOK KEZELESE ELLEN:

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

i ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az Adatkezel6re vonatkozé jogi
kotelezettség teljesitéséhez vagy az Adatkezeld, adatatvev6 vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelezd adatkezelés esetén

ii. ha a személyes adat felhaszndlasa vagy tovabbitasa kozvetlen Uzletszerzés, kdzvélemény-
kutatds vagy tudomanyos kutatas céljara torténik; valamint

iii. torvényben meghatdrozott egyéb esetben.

Az Adatkezel6 a tiltakozast a kérelem benyujtasatél szamitott legrovidebb idén beliil, de legfeljebb 25
napon belll megvizsgdlja, annak megalapozottsdga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a
kérelmezGt irdsban tajékoztatja.

Ha az Adatkezel6 az érintett tiltakozasanak megalapozottsagat megdllapitja, az adatkezelést -
beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is - megsziinteti, és az adatokat zarolja, valamint
a tiltakozasrdl, tovabba az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a
tiltakozassal érintett személyes adatot kordbban tovabbitotta, és akik kbtelesek intézkedni a tiltakozasi
jog érvényesitése érdekében.

Ha az érintett az Adatkezel6 meghozott dontésével nem ért egyet, illetve ha az Adatkezeld a fenti
hatarid6t elmulasztja, az érintett - a dontés kozlésétdl, illetve a hatarid6 utolsé napjatdl szamitott 30
napon belil birésaghoz fordulhat.

Amennyiben az érintett személyes adatai kezelése ellen tiltakozik, avagy birdsagi jogorvoslattal él,
tovabba amennyiben harmadik személyt6l olyan adatkozlésre irdnyuld megkeresés érkezik, mely nem
az érintett hozzajaruldsan alapul, gy a fentiek jogszerlségének elbiraldsdhoz sziikséges korben az
adatok az Adatkezel6 altal megbizott jogi képviselGk részére is kiadhatok.

9. BIROSAGI JOGORVOSLAT:



Kérjiik a tisztelt Ugyfeleket, hogy amennyiben Ugy érzik, hogy az Adatkezel6 megsértette a személyes
adatok védelméhez f(iz6d6 jogaikat, akkor vegyék fel vellink a kapcsolatot, hogy az esetleges jogsértést
orvosolhassuk.

Tajékoztatjuk a Felhasznaldkat tovabbd, hogy az érintett a jogainak megsértése esetén az
AdatkezelGvel szemben birdsaghoz fordulhat. A birdsag az tigyben soron kivil jar el. A per elbiralasa a
torvényszék hataskorébe tartozik. A per az adatkezel6 székhelye szerinti, vagy az érintett valasztdsa
szerint az érintett lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithaté. A
perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége.

Ha az Adatkezel6 az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek
megszegésével masnak kart okoz, koteles azt megtériteni. Ha az Adatkezel6 az érintett adatainak
jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kovetelményeinek megszegésével az érintett
személyiségi jogat megsérti, az érintett az Adatkezel6tdl sérelemdijat kovetelhet. Az Adatkezel6
mentesil az okozott karért valo felelGsség és a sérelemdij megfizetésének kotelezettsége aldl, ha
bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi jogdnak sérelmét az adatkezelés korén kivil esé
elhdrithatatlan ok idézte el6. Nem kell megtériteni a kart és nem kovetelhet6 a sérelemdij annyiban,
amennyiben a kar a karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett
szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott.
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